
গণ জাত ী বাংলােদশ সরকার 
িবভাগীয় বন কমকতার কাযালয় 

উপ লীয় বন িবভাগ 
প য়াখালী। 

web:forest.patuakhali.gov.bd 

 
3য় মািসক (জা য়াির-মাচ/2024) 

১. িভশন ও িমশনঃ
িভশনঃ বনায়ন ও টকসই বন ব াপনা িনি তকরণ।

  িমশনঃ আ িনক ি , জনশীলতা ও জনগেণর অংশ হেণ টকসই বন ব াপনার মা েম বন সংর ণ, ব ািণ, জীবৈবিচ , সংর ণ, বেনর 
 আ াদন (Forest Cover) ি , িতেবশগত সবার (Ecosystem Services), মােনা য়ন, দাির  িবেমাচন, স জ ব নী সংহতকরণ ও ন ন 
 চের বনায়ন।  
২. সবা দান িত িতঃ 
২.১ নাগিরক সবাঃ- 
 

ঃ 
নং 

সবার নাম 
সবা দােনর 
দােনর প িত  

েয়াজনীয় কাগজপ  
এবং িত 

সবা  এবং পিরেশাধ 
প িত (যিদ থােক) 

 সবা দােনর  
সময়সীমা 

দািয় া  কমকতা  
(নাম, পদবী, ই- মইল ন র) 

উধতন কমকতা 
(নাম, পদবী, ই- মইল ন র) 

১ 2 3 4 5 6 7 8 

০১ 
ে  জনগেণর মােঝ 

চারা িব য় ও িবতরণ 

বন িবভােগর সরকাির 
নাসারী থেক সরকাির 
ে  চারা িব য় করা 

হয় । 

চারা েয়র জ  কান 
কাগজপ  দািখল করেত 

হয় না। 

সরকাির িনধািরত ে  
চারা িব য় করা হয়। 

বতমােন িত  চারা 9/- 
নগদ অথ দান কের মািন 
রিসদ সং হ করেত হেব। 

অিফস চলাকালীন সময় 
এবং াভািবকভােব 

সারা বছর। 

সংি  র  কমকতা/ভার া  
কমকতা /সকল উপেজলা 

ফের ারগণ 

িবভাগীয় বন কমকতা 
উপ লীয় বন িবভাগ, প য়াখালী। 

dfopatuakhali@gmail.com 

০২ 
জনগণেক স ৃ  কের 
সামািজক বনায়েনর 

বাগান জন 

 য ােন বাগান জন 
হেব তার আেশ পােশর 
জনগণেক সামািজক 
বনায়ন িবিধমালা 

অ যায়ী উপকারেভাগী 
িনবাচন করা হয়। 

সামািজক বনায়নিবিধমালা-
২০০৪ (সংেশািধত-২০১১) 

অ য়ায়ী উপকারেভাগী 
িনবাচন, তািলকা তির এবং 

সংি  প গেণর সােথ 
ি নামা স াদন 

এ জ   জনগণেক কান 
অথ দান করেত হয় না। 
স ন কাজ সরকাির অেথ 

স  করা হয়। 

জা য়াির হেত ন মাস 
পয   

সংি  র  কমকতা/ভার া  
কমকতা /সকল উপেজলা 

ফের ারগণ 

িবভাগীয় বন কমকতা 
উপ লীয় বন িবভাগ, প য়াখালী। 

dfopatuakhali@gmail.com 

০৩ 
  ময়াদ উ ীন বাগান 

কতন করা 

বাগােনর গাছ মািকং 
করা, পিরমাপ করা  

িনধারণ ও দরপে র 
মা েম িব য়। 

তািলকা তির, লটাকাের 
তািলকা, দরপ  ন শ 

জারী, দরপ  উ ু করণ 
ও ায়ন কিম  গঠন 

করা। 

ব  খােম দরপ  ও বাগােনর 
গাছ সরকাির ে র সােথ 

যাচাই কের িব য়  হণ 
করা। নগদ অথ দান কের 

রিসদ দান করা হয়। 

সারা বছর 

িবভাগীয় বন কমকতা 
উপ লীয় বন িবভাগ, 

প য়াখালী। 

dfopatuakhali@gmail.com 

বন সংর ক 
কা াল সােকল, বিরশাল 

ফান:0431-62190 
cfcc.bsl@gmail.com

০৪ 

সামািজক বাগােনর 
িব য়ল  অথ 

উপকারেভাগী, িম 
মািলকসহ সংি েদর 

মােঝ িবতরণ 

উপকারেভাগীেদর ও 
অ া  সং ােদর া  

অথ সরকাির চেকর 
মা েম দান করা হয়। 

ি নামারকিপ, বগােনর 
জানাল, 

উপকারেভাগীগেণর নােমর 
তািলকা ও তােদর িবিভ  

সমেয় সভার িস া  
ইত ািদ। 

সামািজকবনায়ন িবিধমালা 
অ যায়ী া  অথ সড 
চেকর মা েম পিরেশাধ 

করা হয়। 

একক বাগােনর ে  
সময়সীমা িনধািরত 

কিম র পািরেশর পর 
1-3 িদন। এভােব এ 

ি য়া সারাবছর 
অ াহত থােক। 

িবভাগীয় বন কমকতা 
উপ লীয় বন িবভাগ, 

প য়াখালী। 

dfopatuakhali@gmail.com 

বন সংর ক,  
কা াল সােকল, বিরশাল 

ফান:0431-62190 
cfcc.bsl@gmail.com 

০৫ 
বন ও বনায়ন স িকত 

ত  দান 
প , টিলেফান, ই- মইল 

মারফৎ, মেস ার। 

  সবা ত াশীর অ েরাধ 
ও উধতন ক পে র 

অ মিত। 
িবনা ে  02 কাযিদবস 

িবভাগীয় বন কমকতা 
উপ লীয় বন িবভাগ, 

প য়াখালী। 

dfopatuakhali@gmail.com 

বন সংর ক,  
কা াল সােকল, বিরশাল 

ফান:0431-62190 
cfcc.bsl@gmail.com 

০৬ 
পিরেবেশর ভারসা  
র ায় ীণ ব  ি  

চারা উে ালন ও বাগান 
জন 

েয়াজনীয় বরা প  ও 
সরকাির িনেদশনা 

সরকাির েয় সরকির 
জনবল ারা করা হয়। 

সারা বছর 

িবভাগীয় বন কমকতা 
উপ লীয় বন িবভাগ, 

প য়াখালী। 

dfopatuakhali@gmail.com 

বন সংর ক,  
কা াল সােকল, বিরশাল 

ফান:0431-62190 
cfcc.bsl@gmail.com 

০৭ 
জলবা  পিরবতন 

মাকােবলা করার জ  
জনগণেক সেচতন করা 

সভা, িলফেলট, ানার, 
িবলেবাড িশ ণ, 

ফস ক। 

সরকাির িনেদশনা ও 
িত 

সরকাির েয় সরকির 
জনবল ারা করা হয়। 

সমেয় সমেয়  
সরকাির িনেদশনা 

মাতােবক। 

িবভাগীয় বন কমকতা 
উপ লীয় বন িবভাগ, 

প য়াখালী। 

dfopatuakhali@gmail.com 

বন সংর ক,  
কা াল সােকল, বিরশাল 

ফান:0431-62190 
cfcc.bsl@gmail.com 

০৮ 
বনা েল গেবষণার কােজ 

অ মিত দান। 

প , টিলেফান  
ও 

 ই- মইল মারফৎ 

 সবা ত াশীর অ েরাধ 
ও উধতন ক পে র 

অ মিত 

েযাজ  ে  বেন েবশ 
ও অব ান িফ এবং র  

হাউজ বহার করেল 
সরকাির িনধািরত হাের 

ভাড়া দান 

উধতন ক পে র 
অ মিত াি র  

01 হেত 07 িদন। 

িবভাগীয় বন কমকতা 
উপ লীয় বন িবভাগ, 

প য়াখালী। 

dfopatuakhali@gmail.com 

বন সংর ক,  
কা াল সােকল, বিরশাল 

ফান:0431-62190 
cfcc.bsl@gmail.com 

০৯ 
বেনর ড েম ারী িফ  

তিরর অ মিত দান 

বেন ড েম ারী িফ  তিরর 
িবষয়ব , িফ  তিরর কােজ 
সংি  লাকবেলর নাম ও 

কানা, সর ামািদর 
তািলকা, বেন অব ােনর 

ময়াদ ও তািরখসহ আেবদন 
করেত হেব। 

 সবা ত াশীর অ েরাধ 
ও উধতন ক পে র 

অ মিত। 

েযাজ  ে  বেন েবশ 
ও অব ান িফ ( িতজন, 

সর ামািদর জ  িনধািরত 
িফ) এবং র  হাউজ 
বহার করেল সরকাির 

িনধািরত হাের ভাড়া দান 

উধতন ক পে র 
অ মিত াি র  

01 হেত 07 িদন। 

িবভাগীয় বন কমকতা 
উপ লীয় বন িবভাগ, 

প য়াখালী। 

dfopatuakhali@gmail.com 

বন সংর ক,  
কা াল সােকল, বিরশাল 

ফান:0431-62190 
cfcc.bsl@gmail.com 

১০ 
িবি ত বনজ ে র 

চলাচল পাশ দান করা 
আেবদনপ   

মারফৎ 

 সবা ত াশীর আেবদন 
ও রাজ  পিরেশােধর 
রিসদ/িড-ফরম/  
কতেনর অ মিত 

িবনা ে  03 কাযিদবস 

1. সংি  র  কমকতা/ 
ভার া  কমকতা 

2. সহকারী বন সংর ক 
3. িবভাগীয় বন কমকতা 

িবভাগীয় বন কমকতা 
উপ লীয় বন িবভাগ, প য়াখালী। 

dfopatuakhali@gmail.com 

১১ 
সামািজক বনায়ন সং া  
অিভেযাগ িন ি  করা 

প , ই- মইল মারফৎ 
সেরজিমেন তদ  ও 
েয়াজনীয় দিললািদ 
যাচাই সােপে  

সবা ত াশীর  
আেবদন 

িবনা ে  15 কাযিদবস 

1. সংি  র  কমকতা/ 
ভার া  কমকতা 

2. সহকারী বন সংর ক 
3. িবভাগীয় বন কমকতা 

িবভাগীয় বন কমকতা 
উপ লীয় বন িবভাগ, প য়াখালী। 

dfopatuakhali@gmail.com 

১২ 
মাছ/ধানসী/ঘােসর 

পারিমট 
আেবদনপ   

মারফৎ 

সবা ত াশীর আেবদন ও 
রাজ  পিরেশােধর রিসদ 

সােপে  

রাজ  জমার রিসদ, 
আেবদনপ , সংি  িবট, 
ক া  ও র  কমকতার 

পািরশ 

07 কাযিদবস 

1. সংি  র  কমকতা/ 
ভার া  কমকতা 

2. সহকারী বন সংর ক 
3. িবভাগীয় বন কমকতা 

িবভাগীয় বন কমকতা 
উপ লীয় বন িবভাগ, প য়াখালী। 

dfopatuakhali@gmail.com 

১৩ 

সংরি ত বনা েল 
ইেকা িরজেমর জ  
পযটকেদর অ মিত 

দান। 

প  ও ই- মইল  
মারফৎ 

সাদা কাগেজ সংি  
লাকবেলর নাম, কানা, 
সর ামািদর তািলকা,  

বেন অব ােনর ময়াদ ও 
তািরখসহ আেবদন ইত ািদ 

করেত হেব। 

েযাজ  ে  বেন েবশ 
ও অব ান িফ  

( িতজন, সর ামািদর 
জ  িনধািরত িফ) 

উধতন ক পে র 
অ েমাদন াি র পর 

07 কাযিদবস । 

1. সংি  র  কমকতা/ 
ভার া  কমকতা 

2. সহকারী বন সংর ক 
3. িবভাগীয় বন কমকতা 

িবভাগীয় বন কমকতা 
উপ লীয় বন িবভাগ, প য়াখালী। 

dfopatuakhali@gmail.com 

১4 
লাকালেয় আসা ব ািণ 

উ ার অিভযান 
 মাবাইল ফান/ই- মইল 

মারফৎ 

সবা ত াশীর ই- মইল, 
মাবাইল ফানকল 

সােপে  
িবনা ে  তৎ নাৎ 

1. সংি  র  কমকতা/ 
ভার া  কমকতা 

2. সহকারী বন সংর ক 
3. িবভাগীয় বন কমকতা 

িবভাগীয় বন কমকতা 
উপ লীয় বন িবভাগ, প য়াখালী। 

8802478835185 
dfopatuakhali@gmail.com 

 

  সবা দান িত িত (Citizen Charter) 

শখ হািসনার িনেদশ 
জলবা  সিহ বাংলােদশ

 
 

গাছ লািগেয় য  কির 
 জে র দশ গিড়।



 
 ২.2 ািত ািনক সবাঃ- 
 

ঃ 
নং 

সবার নাম 
সবা দােনর 
দােনর প িত  

েয়াজনীয় কাগজপ  
এবং িত 

সবা  এবং পিরেশাধ 
প িত (যিদ থােক) 

 সবা দােনর  
সময়সীমা 

দািয় া  কমকতা  
(নাম, পদবী, ই- মইল ন র) 

উ তন কমকতা 
(নাম, পদবী, ই- মইল ন র) 

1  করাত কেলর লাইেস  
দান করা 

করাতকল লাইেস  
দান সং া  গ ত 

জলা কিম র ক ক 
পািরেশর ি েত 

দান করা হয়। 

আেবদন ফরম, 3 কিপ 
ছিব, সংি  এিস াে র 
িম সং া  ত য়নপ  ও 

চ াপ, জাতীয় 
পিরচয়প  ও জারী 

চালান। 

িনধািরত লাইেস  িফ ২০০০/- 
টাকা 

ভ াট-৩০০/- টাকা 
আয়কর 200/- সরকাির মািন 

রিসেদর মা েম আদায় ও 
জাির চালান েল সরকাির 
কাষাগাের জমা দান। 

আেবদনকারীর আেবদন 
াি র পর এবং িনধািরত 

কিম র পািরেশর পর 90 
কাযিদববেসর মে । এ 

ভােব বছর াপী। 

1. সংি  র  কমকতা/ 
ভার া  কমকতা 

2. সহকারী বন সংর ক, 
প য়াখালী/বর না 

3. িবভাগীয় বন কমকতা, 
প য়াখালী, 
dfopatuakhali@gmail.com 

িবভাগীয় বন কমকতা 
উপ লীয় বন িবভাগ, প য়াখালী। 

dfopatuakhali@gmail.com 

2 করাতকেলর লাইেস  
নবায়ন 

 ময়াদ উ ীেণর েব 
িনধািরত আেবদন 

সােপে । 

ল করাতকল লাইেস  
দািখল করেত হেব। 

িনধািরত িফ 5০০/- টাকা 
ভ াট-75/- টাকা 

আয়কর 50/- সরকাির মািন 
রিসেদর মা েম আদায় ও 
জাির চালান েল সরকাির 
কাষাগাের জমা দান। 

 
1. িবিধেত বিনতসময়সীমা 
2. আবদনকারীর আেবদন 
াি  সােপে  লাইেসে র 
ময়াদ উ ীেণর সেবা  3 
মােসর মে  লাইেস  
িফ’র 50% জমা দান 
এবং ভ াট ও আয়কর 

পিরেশাধ সােপে  
লাইেস  নবায়ন করা হয়। 

1. সংি  র  কমকতা/ 
ভার া  কমকতা 

2. সহকারী বন সংর ক, 
প য়াখালী/বর না 

3. িবভাগীয় বন কমকতা, 
প য়াখালী, 
dfopatuakhali@gmail.com 

িবভাগীয় বন কমকতা 
উপ লীয় বন িবভাগ, প য়াখালী। 

dfopatuakhali@gmail.com 

3 

িভিনয়ার ফ া ির, 
ফািণচার মাট ও ার 

েসিসং ইউিনট এর 
লাইেস  দান 

আেবদেনর ি েত 
তদ  বক লাইেস  

দান করা হয়। 

আেবদন ফরম, 3 কিপ 
ছিব ও পিরচয়পে র কিপ 

িভিনয়ার ফ া রী 5000/- 
টাকা, ফািনচার মাট-

1000/- ার েসিসং 
ইউিনট 1000/- সরকাির 

জাির চালােনর মা েম 
জমা দান 

আেবদনকারীর আেবদেনর 
পর হেত 45 কাযিদবেসর 
মে  এ ভােব সারা বছর 

1. সংি  র  কমকতা/ 
ভার া  কমকতা 

2. সহকারী বন সংর ক 
3. িবভাগীয় বন কমকতা 

প য়াখালী, 
dfopatuakhali@gmail.com 

বন সংর ক,  
কা াল সােকল, বিরশাল 

ফান:0431-62190 
cfcc.bsl@gmail.com 

4 
িবিভ  িত ােনর 
েয়াজেন গাছ কতেনর 

অ মিত 

তদ  সােপে  অ মিত 
দান 

বনজ  পিরবহণ  
( িনয় ণ) িবিধমালা- ২০১১ 

অ যায়ী িম মািলক 
সং ার জলা পযােয়র 
নতম কমকতােক ফরম-
3 রণ করতঃ িম 

মািলকানার কাগজপ সহ 
িবভাগীয় বন কমকতা 
বরাবর আেবদনপ  

দািখল।  

 কান  দান করেত 
হয় না। 

যথাযথ আেবদন াি  ও 
তদ  িতেবদন াি র 
07 কাযিদবেসর মে । 

1) সংি  র  কমকতা/ 
ভার া  কমকতা 

2) সহকারী বন সংর ক 
3) িবভাগীয় বন কমকতা 

প য়াখালী, 
dfopatuakhali@gmail.com 

বন সংর ক,  
কা াল সােকল, বিরশাল 

ফান:0431-62190 
cfcc.bsl@gmail.com 

 

2.3 ািত ািনক সবাঃ 
 

ঃ 
নং 

সবার নাম 
সবা দােনর 
দােনর প িত  

েয়াজনীয় কাগজপ  
এবং িত 

সবা  এবং পিরেশাধ 
প িত (যিদ থােক) 

 সবা দােনর  
সময়সীমা 

দািয় া  কমকতা  
(নাম, পদবী, ই- মইল ন র) 

উ তন কমকতা 
 (নাম, পদবী, ই- মইল ন র) 

1  নিমি ক  
 ম র 

িনধািরত ফরম নই। 
সাদা কাগেজ আেবদন 

করা যােব। 

প  মারফত সবা 
ত াশীর আেবদন াি র 

পর র া তা যাচাই 
কের উপ  ক পে র 

অ েমাদন হণ। 

েযাজ  নয় 
সবার  হণ করা হয় 

না। 
03 কাযিদবস 

িবভাগীয় বন কমকতা 
উপ লীয় বন িবভাগ, প য়াখালী। 

dfopatuakhali@gmail.com 

ধান বন সংর ক 
বন অিধদ র, বন ভবন, 

আগারগ ও, ঢাকা 
ফান : 028181143, 

www.bforest.gov.bd 

2 অিজত  
 ম র 

িনধািরত ফরম অেছ। 
সংি  দ র, ম ণালয় ও 
ওেযবসাইট হেত ফরম 

সং হ করা যােব। 

প  মারফত সবা 
ত াশীেক অবিহতকরণ। 
সবা ত াশীর আেবদন 
াি র পর র া তা 

যাচাই কের  
ম র/উপ  ক পে র 

অ েমাদন হণ। 

েযাজ  নয়, 
সবার  হণ করা হয় 

না। 
07 কাযিদবস 

িবভাগীয় বন কমকতা 
উপ লীয় বন িবভাগ, প য়াখালী। 

dfopatuakhali@gmail.com 

ধান বন সংর ক 
বন অিধদ র, বন ভবন, 

আগারগ ও, ঢাকা 
ফান : 028181143, 

www.bforest.gov.bd 

3 বিহঃ বাংলােদশ অিজত 
 ম র 

িনধািরত ফরম অেছ। 
সংি  দ র, ম ণালয় ও 
ওেযবসাইট হেত ফরম 

সং হ করা যােব। 

প  মারফত সবা 
ত াশীেক অবিহতকরণ। 
সবা ত াশীর আেবদন 
াি র পর র া তা 

যাচাই কের  
ম র/উপ   ক পে র 

অ েমাদন হণ। 

েযাজ  নয়, 
সবার  হণ করা হয় 

না। 
07 কাযিদবস 

িবভাগীয় বন কমকতা 
উপ লীয় বন িবভাগ, প য়াখালী। 

dfopatuakhali@gmail.com 

ধান বন সংর ক 
বন অিধদ র, বন ভবন, 

আগারগ ও, ঢাকা 
ফান : 028181143, 

www.bforest.gov.bd 

4 িজিপএফ অি ম/ ড়া   
ম র 

িনধািরত ফরেম আেবদন 
করা যায়। 

সবা ত াশীর আেবদন 
াি র পর আেবদন 

যাচাই। ধান িহসাবর ণ 
কমকতা , নীির া ও 

অিডট দ ের রণ কের 
ড়া  উে ালেনর 

স িতপ  অ েমাদেনর 
পর অ মী ম র/উপ  
ক পে র অ েমাদেনর 

পর চক ই করণ। 

েযাজ  নয় 
উধতন ক পে র 
অ েমাদেনর পর  
1-3 কাযিদবস 

িবভাগীয় বন কমকতা 
উপ লীয় বন িবভাগ, প য়াখালী। 

dfopatuakhali@gmail.com 

ধান বন সংর ক 
বন অিধদ র, বন ভবন, 

আগারগ ও, ঢাকা 
ফান : 028181143, 

www.bforest.gov.bd 

5 অবসরউ র  ও লা  
া  ম র 

িনধািরত ফরম অেছ। 
সংি  দ র, ম ণালয় ও 
ওেযবসাইট হেত ফরম 

সং হ করা যােব। 

সবা ত াশীেক অবিহত 
করণ।েসবা ত াশীর 

য়ংস ণ আেবদন াি র 
পর অবসরউ র ট ও লা  

া  ম রীর লে  উ তন 
ক প  বরাবর রণ।  ধান 

িহসাবর ণ কমকতা , 
নীির া ও অিডট দ ের রণ  
কের ড়া  উে ালেনর জ  

িবল যাচাই ও চক ই  
করণ। 

েযাজ  নয়, 
সবার  হণ করা হয় 

না। 

য়ংস ণ আেবদন 
পাওয়ার পর  
45 কাযিদবস 

িবভাগীয় বন কমকতা 
উপ লীয় বন িবভাগ, প য়াখালী। 

dfopatuakhali@gmail.com 

ধান বন সংর ক 
বন অিধদ র, বন ভবন, 

আগারগ ও, ঢাকা 
ফান : 028181143, 

www.bforest.gov.bd 

6  পনশন ম র 

িনধািরত ফরম আেছ। 
সংি  দ র, সরকাির 

ণালয় ও ওেয়বসাইট 
হেত আেবদনপ  সং হকরা 

যায়। 

সবা ত াশীেক অবিহতকরণ। 
সবা ত াশীর য়ংস ণ 

আেবদন াি র পর পনশন 
ম রীর লে  উ তন ক প  

বরাবর রণ।  ধান 
িহসাবর ণ কমকতা , নীির া 

ও অিডট দ ের রণ। 

েযাজ  নয়, 
সবার  হণ করা হয় 

না। 

য়ংস ণ আেবদন 
পাওয়ার পর 45 

কাযিদবস 

িবভাগীয় বন কমকতা 
উপ লীয় বন িবভাগ, প য়াখালী। 

dfopatuakhali@gmail.com 

ধান বন সংর ক 
বন অিধদ র, বন ভবন, 

আগারগ ও, ঢাকা 
ফান : 028181143, 

www.bforest.gov.bd 

7 কমচারীেদর ক ান 
অ দান সং া  আেবদন  

 সবা হেণর িনধািরত 
ফরম সরকাির কমচারী 

ক ান বাড/ওেয়বসাইেট 
পাওয়া যায়। 

 সবা ত ািশর িনকট 
থেক আেবদন পাওয়ার 

পর যাচাই-বাছাই কের তা 
সরকাির কমচারী ক ান 

বােড রণ। 

েযাজ  নয়, 
সবার  হণ করা হয় 

না। 
10 কাযিদবস 

িবভাগীয় বন কমকতা 
উপ লীয় বন িবভাগ, প য়াখালী। 

dfopatuakhali@gmail.com 

সরকাির কমচারী ক ান বাড 
বিরশাল। 

8 
কমচারীেদর 

ক ান/িচিকৎসা ও 
অ দান সং া  আেবদন 

সাদা কাগেজ আেবদন করা 
যায় 

সবা ত ািশর িনকট 
থেক আেবদন পাওয়ার 

পর যাচাই-বাছাই কের তা 
ধান বন সংর ক, বন 

অিধদ র, ঢাকা কাযালেয় 
রণ। 

েযাজ  নয়, 
সবার  হণ করা হয় 

না। 
7 কাযিদবস 

িবভাগীয় বন কমকতা 
উপ লীয় বন িবভাগ, প য়াখালী। 

dfopatuakhali@gmail.com 

বন অিধদ র কমকতা ও কমচারী 
ক ান সিমিত, ঢাকা। 

 
 



3. অিভেযাগ ব াপনা প িত (GRS): 
সবা াি েত অস  হেল দািয় া  কমকতার সে  যাগােযাগ করেবন। িতিন সমাধান িদেত থ হেল িনে া  প িতেত যাগােযাগ কের আপনার সম া 

অবিহত ক ণ।  
ঃ নং কখন যাগােযাগ করেবন কার সােথ যাগােযাগ করেবন  যাগােযােগর কানা িন ি র সময়সীমা 

1 
দািয় া  কমকতা  

সমাধান িদেত থ হেল 
অিভেযাগ িন ি  কমকতা বন সংর ক, কা াল সােকল, বিরশাল 

cfcc.bsl@gmail.com 03 (িতন) মাস 

2 
অিভেযাগ িন ি  কমকতা িনিদ  
সমেয় সমাধান িদেত াথ হেল 

আিপল কমকতা 
ধান বন সংর ক 

বন অিধদ র, বন ভবন, আগারগ ও, ঢাকা 
ফান : 028181143, www.bforest.gov.bd 

- 

 
4.আপনােদর কােছ আমােদর ত াশাঃ 
 
 
 
 
 
 
 

ঃ নং িত িত/কাি ত সবা াি র লে  করনীয়    
 
 
 

মাঃ সিফ ল ইসলাম 
উপ বন সংর ক 

িবভাগীয় বন কমকতা 
উপ লীয় বন িবভাগ, প য়াখালী। 
  ফান: 8802478835185 

dfopatuakhali@gmail.com  

1. িনধািরত ফরেম স নভােব রণ ত আেবদন জমা দান। 
2. স ক মা েম েয়াজনীয় িফস পিরেশাধ করা। 
3. সা ােতর জ  িনধািরত সমেয়র েবই উপি ত থাকা। 
   
   
   

  
 


